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BUSINESS PROCESS OUTSOURCING

SKALIERBARE BPO LÖSUNGEN

FÜR DEN MITTELSTAND



Als Pionier der IT-Branche bewegen wir uns bereits seit

Unternehmensgründung immer auf Augenhöhe mit unseren

Kunden und den gestellten Aufgaben. Innerhalb einer

partnerschaftlichen Zusammenarbeit bündeln wir zukunfts-

orientierte Business Process Outsourcing Services und

anwenderorientierte Softwarelösungen zu flexiblen

Individuallösungen für mittelständische Unternehmen und

Konzerne.

BPO-Services und Softwarelösungen für Unternehmen und

Konzerne. Flexibel,  anwenderorientiert,  fachlich und

menschlich kompetent. Unter Berücksichtigung des § 6

StBerG decken wir u.a. das folgende Leistungsspektrum ab:

�� HR OUTSOURCING

� Personalabrechnung

� Personalinformation

� Revisionssichere digitale Personalakte

� Personalzeiterfassung (PZE)

� Personaleinsatzplanung

� Zugangskontrolle

� Manufacturing Execution System (MES)

� Bewerberverwaltung

� Recruitmentlösungen

� Reisekostenabrechnung

�� REWE OUTSOURCING

� Finanzbuchhaltung

� Anlagenbuchhaltung

� Kosten- und Kostenträgerrechnung

� Controlling und Management-Information

�� DATA SERVICE CENTER

� Hochleistungsrechenzentrum

� 24 Stunden Verfügbarkeit

� Ausfallgeschützte Technik

� Maximale Datensicherheit

Bereits seit Ende der 60er Jahre nutzen Unternehmen und Konzerne das Servicerechenzentrum der Data Service GmbH.

Mit der gezielten Auslagerung sekundärer, IT-gestützter Geschäftsprozesse werden primäre interne Strukturen entlastet

und flexibilisiert. Durch die Nutzung professioneller Infrastruktur und Softwarelösungen für das Personal- und Rechnungs-

wesen im Data Service Center kann dem wachsenden Kosten- und Wettbewerbsdruck wirkungsvoll begegnet werden.

FLEXIBLE OUTSOURCING LÖSUNGEN

SEKUNDÄRE IT-GESCHÄFTSPROZESSE
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Moderne BPO Lösungen -  Strukturen
flexibilisieren, Performance steigern und
Kosten senken"

BUSINESS PROCESS OUTSOURCING

Unsere Data Services für Sie im Überblick



Das Data Service Center steht Unternehmen und Konzernen aller Branchen zur flexiblen Auslagerung ausgewählter,

sekundärer Geschäftsbereiche als Dienstleistungsplattform zur Verfügung. Der Leistungsumfang ist in die Service Level

I bis III gegliedert; von der dezentralen Nutzung der Infrastruktur im Data Service Center, über die personelle Unterstützung

bei laufenden, IT-gestützten Unternehmensprozessen, bis zur gesamtheitlichen Analyse, Beratung und Lösungsstrategie.

SKALIERBARE SERVICE LEVEL

KUNDENINDIVIDUELLE LÖSUNGEN
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SERVICE LEVEL I

Sichere und hochprofessionelle Infrastruktur

SERVICE LEVEL II

Personalsachbearbeitung und Rechnungswesen

�� DEZENTRALE NUTZUNG DES DATA SERCICE CENTERS

� Redundante, ausfallgeschützte Infrastruktur

� 24-Stunden Verfügbarkeit im Hochleistungs-

rechenzentrum

� Hochflexibler und sicherer, verschlüsselter Daten-

zugriff per 128-Bit VPN-Verbindung

� Permanente Aktualisierung gemäß gesetzlicher

Vorgaben und aktueller Sicherheitsstandards

� Online- oder Live-Support

� Software ITSG-zertifiziert

�� LEISTUNGSSTARKE HR ANWENDERSOFTWARE

� Datenübermittlung (SEPA, Elster,  dakota, ELStAM)

� Revisionssichere, digitale Personalakte

�� VOLLUMFÄNGLICHE REWE-ANWENDERSOFTWARE

� Datenexporte zum Steuerberater und Wirtschaftsprüfer

� Prüferschnittstelle nach GDPdU

�� GANZHEITLICHE HR-SACHBEARBEITUNG

UND REWE-SACHBEARBEITUNG

� Kontierung und Buchung laufender Geschäftsvorfälle

� Erstellen laufender Lohnabrechungen oder

Lohnsteueranmeldungen

� Operatives Rechnungswesens

� Feste, verantwortliche Sachbearbeiterzuordnung

� Abrechnung über faire und transparente Fixkosten

SERVICE LEVEL III

Gesamtheitliche Beratung im HR-Management

�� PROFESSIONELLES HR-CONSULTING

� Analyse, Beratung, Lösungsstrategien und Schulungen

� Interim- und Zeitmanagement / Externe Personalleitung

� Personalberatung und Bewerber-Managment

� Moderne Recruitment- und Outplacementlösungen

� Innovative Vergütungs- und Motivationssysteme

� Gesundheits-Management / Reduzierung Ausfallzeiten



Data Service GmbH

Pettenkoferstraße 19 |  58097 Hagen

Telefon: 02331/ 80 00 0 |  Telefax: 80 00 199

eMail:  info@data-service.com

Internet: www.data-service.com

DIALOG BEGINNEN
Beratung und Lösungen, persönlich und kundenindividuell

Wir freuen uns, dass wir Ihr Interesse geweckt haben. Natürlich können und sollen ein kurzes Leistungsprofil  oder ein

Internetauftritt nicht alle Fragen beantworten. Deshalb setzen wir auf einen persönlichen und individuellen Dialog. Bitte

lassen Sie uns wissen, wie wir Sie beraten und unterstützen dürfen. Rufen Sie uns einfach an, schreiben Sie uns eine

eMail oder nutzen Sie unser Online-Kontaktformular.

Fragen, Anregungen, Beratung
und Terminvereinbarung. Bitte

sprechen Sie uns an. Wir freuen
uns auf den Dialog und

Ihre Aufgaben"


